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Datenraum Notare — DRN

Videokonferenzen Anleitung fiir Klienten

Hinweise:

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen
maénnlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Samtliche Personenbezeichnungen gelten
gleichermalen fiir alle Geschlechter. Die in den Bildern verwendeten Daten (Notar1 Mustertest, Klient1
Mustertest sowie Klient2 Mustertest) sind fiktiv erfundene Namen fiir Testzwecke.
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1. Anmelden im Datenraum

Um an einer Videokonferenz teilzunehmen, rufen Sie mit der URL https://datenraum.notar.at/ den
Datenraum fiir Notare auf.

Mit starten Sie den Login-Vorgang.

Login-Maske

Login

Melden Sie sich an.

Wiahlen Sie die gewiinschte Loginmethode aus.

=0 ) s

ID Austria QES Textlogin
(Qualifizierte elektronische
Signatur)

Anmeldungsinformation

Abbildung: Login-Maske
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1.1. Login mit ID Austria
=
Wahlen Sie = , indem Sie auf das Symbol oder den Schriftzug klicken.

25 eid.oesterreich.gv.at/authHandler/public/secure/auth/start?token=ey)... 25 eid.oesterreich.gv.at/authHandler/public/secure/auth/start?token=ey]...
Anmelden bei ,,Datenraum Notare* =
Deutsch Englisch
TRUST
——— @
ENTB= |
Benutzername/Mobiltelefonnummer:
- [e]
Anmelden bei ,,Datenraum Notare*

Signatur-Passwort:
Mit der Anmeldung stimmen Sie zu, dass folgende Daten zu lhrer Person,
sofern vorhanden, an ,,Datenraum Notare“ (ibermittelt werden: thr

Name, Ihr Geburtsdatum, Ihr aktuellstes IDR Foto, ...
Weiters werden lhr bPK iibermittelt. Details anzeigen -

[ Eigenes Fenster Passwort falsch?

Datenschutzerkldrung von ,,Datenraum Notare®

Anmelden mit ID Austria

Die ID Austria ist die Weiterentwicklung der Handy-Signatur bzw.

Birgerkarte und hat diese abgeldst:

+ Von Handy-Signatur umsteigen

« Brgerkarte umstellen auf ID Austria

« Mit umgestellter Burgerkarte anmelden

Mehr Information zur ID Austria

Anmelden mit EU-Login ‘

3] 3]

Abbildung: Datenschutzerklarung / Anmeldeaufforderung Abbildung: Login mit ID Austria

Bevor die Anmeldung mit Ihrer ID Austria gestartet wird, erhalten Sie Informationen, welche
personalisierte Daten (bermittelt werden, die Datenschutzerkldrung zum Datenraum Notare und
Informationen zur ID Austria.

Wahlen Sie . Der Anmelde-Dialog Anmelden bei ,Datenraum Notare*”

offnet sich.

Geben Sie ins Eingabefeld Benutzername/Mobiltelefonnummer lhren Benutzernamen der ID Austria
oder lhre Handynummer mit oder ohne Landervorwahl (z.B. +436651234567 — ohne Leerzeichen oder
06651234567 — ohne Leerzeichen) ein. Ins Eingabefeld Signatur-Passwort miissen Sie das gewahlte

Passwort eingeben. Wahlen Sie .

Offnen Sie Ihre Handy-App Digitales Amt, um unter dem Meniipunkt Offene Signatur den angezeigten
Vergleichswert zu bestatigen/zu unterschreiben. Mit Ihrer Unterschrift gelangen Sie in Ihren Datenraum.

Beachten Sie: Sie konnen sich fiir die Bestéatigung lhrer Identitdt auch einen SMS-TAN zusenden lassen,
sofern Sie (iber eine ID Austria mit Basisfunktion verfiigen (siehe 1.2.1. Identitatsbestétigung via SMS-
TAN).
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1.2. Login mit QES

Wenn Sie Uber keine ID Austria verfligen, miissen Sie im Vorfeld das WeblID-Verfahren zur Verifizierung
absolvieren. Danach besteht die Mdglichkeit, dass Sie liber die QES den Datenraum aufrufen.

=

i

Wihlen Sie ==, indem Sie auf das Symbol oder auf den Schriftzug klicken.

Login

Login mit QES (Qualifizierte elektronische Signatur)

&) TRusT

Benutzername/Mobiltelefonnummer

Signatur-Passwort

Abbrechen Identifizieren

[ eigenes Fenste; Passwort falsch?

Abbildung: Login mit QES (Qualifizierte elektronische Signatur)

Geben Sie ins Eingabefeld Benutzername/Mobiltelefonnummer lhren Benutzernamen der ID Austria
oder lhre Handynummer mit oder ohne Landervorwahl (z.B. +436651234567 — ohne Leerzeichen oder
06651234567 — ohne Leerzeichen) ein. Ins Eingabefeld Signatur-Passwort miissen Sie das gewahlte

Passwort eingeben. Wahlen Sie .

Offnen Sie lhre App Digitales Amt, um unter dem Meniipunkt Offene Signatur den angezeigten
Vergleichswert zu bestatigen/zu unterschreiben. Mit Ihrer Unterschrift gelangen Sie in Ihren Datenraum.

1.2.1. Identitatsbestatigung via SMS-TAN

Login Login

Login mit QES (Qualifizierte elektronische Signatur) Login mit QES (Qualifizierte elektronische Signatur)
=) ID Austria ) TRUST =) ID Austria ) TRuST

Es wurde eine SMS an Sie versandt

Bitte Gffnen Sie eine App, die mit Ihrer ID Austria verknipft ist, und
bestatigen Sie die Signatur.

Vergleichswert:

®

Abbildung: Login via SMS-TAN

Sofern Sie Uber eine ID Austria mit Basisfunktion verfligen haben Sie die Méglichkeit, sich via SMS-TAN
anzumelden. Wahlen Sie SMS-TAN fir lhre Identitatsbestatigung und geben Sie den Ihnen

zugesendeten TAN (SMS) ins gleichnamige Eingabefeld ein. Wahlen Sie =
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% O 2
e
BENTBS # sart o iNgox @i Papierkorb ) -~ > v Mehr & Abmelden
= :
v Eigene Ordner ° @
Dokumente © '
Mein Datenraum

Benachrichtigungen

v Alle Benachrichtigungen gelesen.

Speicherplatz: 0.00 M8/ 2010MB.

Abbildung: Datenraum Notare

2. Videokonferenz — Vorbereitung und Start

2.1. Ubermittlung der Kontoidentifikationsnummer

Die mehrstellige Kontoidentifikationsnummer dient dazu, Sie als Klient eindeutig und unverwechselbar
zu identifizieren. Sie finden neben lhrem Namen und lhrer Kontoidentifikationsnummer die Méglichkeit,

lhre Kontoidentifikationsnummer dem Notar mitzuteilen. Wahlen Sie © .

Kontoidentifikationsnummer senden

Notariat Suche:

Skac

Fenster schlieRen

Abbildung: Notariats-Suche und Kontoidentifikationsnummer tibermitteln

Geben Sie im Eingabefeld Notariat Suche einen Ort oder den Namen des Notars / der Notarin ein. Wahlen
Sie anschlieflend .

Die gefundenen Ergebnisse werden nun in Listenform angezeigt. Mit \° unmittelbar vor dem Namen
des Notars kdonnen Sie nun Ihre Kontoidentifikationsnummer ibermitteln. Der Notar findet nun in seinen
Benachrichtigungen eine Meldung, dass Sie ihm ihre personliche Kontoidentifikationsnummer
Ubermittelt haben. Der Notar hat nun die Mdglichkeit, Sie als Kontakt hinzuzufiigen.
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2.2. Aufruf der Videokonferenz

v @ Dashboard : Die Datenraumio: X +

€ > C 2= datenraum.notar.at/#lcore/init

o % 0O &
@ DRN @ DRN2O

Eﬂ NTBS # Start Q INBOX @ i Q Ei - % Unter schrif v Mehr

Konto: Klientl Mustertest (LWati7Uz) @

Begriff suchen Suchen Klient1 Mustertest Videokonferenz: 10:30-10:45 Unterfertigung KV KaiserstraRe - jetzt
. beitreten
w Eigene Ordner ©
Dokumente ©
Freigegebene Ordner
> Michael Skacal ( )

> ONK-GUTTMANN Manfred Mein Datenraum

> Notarl Mustertest (Sho8TwWp)

Dokumente Dokumente in der INBOX Dokumente zur Unterschrift
Benachrichtigungen (£
B 04.01.2024 10:16: Sie wurden von Notarl u einer 04.01.2024 10:30: Unterfertigung KV KaiserstralSe °
¢ 02.01.2024 16:44: Sie wurden von Notarl 'Zu einer ingel. 02.01.2024 17:00: Test °

Speicherplatz: 0.00 MB / 10 MB

v Alleals gelesen markieren

httpsy//datentaum.notar.al/#!core/init

—93&.1.1.;, BE  Q suche Pe =€ g g Ao g

1022
3 04.01.2024 L

Abbildung: Aufruf einer Videokonferenz (iber die Einladungsschaltflache

M Anstehende Videokonferenz: 10:30-10:45 Unterfertigung KV KaiserstraBe - jetzt

beitreten

Wadhlen Sie im Menipunkt START , um der Videokonferenz

beizutreten. Die Schaltflache steht Ihnen eine halbe Stunde vor Beginn der Videokonferenz bereits zur
Verfiigung.

Alternativ konnen Sie auch den Meniipunkt VIDEOKONFERENZEN aufrufen und bei der gewiinschten

Videokonferenz wahlen.

X Videokonferenz

. o%

£ @ Mustertest Kiient2 N|
&

2 [ VKKlient ]

Videokonferenz-Teilnehmer Notariat

e @ Mustertest Notar1
= (]

©  Videokonferenz-Teilnehmer

Mustertest Klient2 @
m

Vidacbonf Dok
[— . X
Nismand . @ Loschungserklarung A.pdf

@ Loschungserklarung B.pdf

Abbildung: Gestartete Videokonferenz inkl. Ablaufplan

DRN - Videokonferenz: Anleitung fiir Klienten 15.11.2024 7
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2.3. Teilnahme an der Videokonferenz als Gast

Sofern Sie iber kein Datenraum-Konto verfligen, besteht die Moglichkeit, dass Sie im Gast-Status an
einer Videokonferenz teilnehmen. Die Einladung erfolgt beim Anlegen der Videokonferenz oder wahrend
der Videokonferenz durch den Notar. Die Voraussetzung fiir die Einladung zur Videokonferenz im Gast-
Status ist eine gliltige E-Mail-Adresse.

nraum Not nraus

Digitale notarielle Dienstleistung - Videokonferenz geandert / digital notarial service - Videoconference updated

Zelt Donnerstag 24. Ukicer 2 ) on

Digitale notarielle Dienstleistung - Videokonferenz geéndert / digital notarial service — Videoconference updated

Sehr geehrter Benutzer!
Mustertest, Notar hat die Videokonferenz geandert

Titel der Videokonferenz: Release Tests
Beginn der Videokonferenz: 24.10.2024 10:30

Kiicken Sie auf den folgenden Link, um der Konferenz beizutreten
hitps /inotarcms test. notarhost ?hash=8F| uht TL22HWzn6Ulugte-vO-4hbebmycDSZAMZycL ogFMSLO: JHpVY: DPSEG8R_rUEIDAW=

Ihre Notarin/ Ihr Notar
Mustertest, Notar1

digital@ntbs at

*** Antworten Sie bitte nicht auf diese E-Mail. Sie wird von einem Server generiert, der keine eingehanden E-Mails empfangen kann. ***
Dear user!
Mustertest, Notar updated the following video conference:

Video conference litle: Release Tests
Video conference start time: 24.10.2024 10:30

Abbildung: Einladungsmail zur Videokonferenz im Gast-Status

Uber den Link im Einladungsmail kénnen Sie die Videokonferenz aufrufen. Der Notar ermdglicht in
weiterer Folge die Teilnahme.

2.4. Ablauf einer Videokonferenz

Eine Videokonferenz verlauft nach einem genauen Ablaufplan. Dieser Ablaufplan umfasst neben der
BegriiBung zu Beginn, lhre Identitatsfeststellung, das Vorlesen der Dokumente, das Unterschreiben der
Dokumente sowie eine abschlieRende Verabschiedung.

Beachten Sie, dass Sie ausschlieRlich beim Videokonferenz-Punkt Unterschreiben der Dokumente aktiv
werden miissen.

Bei der Identitatsfeststellung erstellt der Notar einen Screenshot mit Ihrem Konterfei. Halten Sie dafiir
gegebenenfalls auch einen Ausweis bereit, sofern der Notar nach einem solchen verlangt.
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3. Identitatsfeststellung

Bei der Identitdtsfeststellung Uberpriift der Notar lhre Personendaten mit einem Screenshot und mit
einer ID Austria Identifizierung, ehe er diese Identifizierungsaktionen und Sie als Klient bestatigt.

Sobald der Notar den Prozess der ID Austria Identifizierung anstoRt, erhalten Sie eine
Bildschirmabfrage:

Identifikation per ID Austria
Ihr Notariat mochte Sie per ID Austria identifizieren.

Mochten Sie den Prozess nun starten?

° Nein

Abbildung: Bildschirmabfrage zur Identifikation per ID Austria

Wahlen Sie e um den Prozess zu starten.

Der Ablauf der Identitétsfeststellung per ID Austria entspricht dem Anmeldevorgang (siehe 1.1. Login
mit ID Austria). Mit |hrer digitalen Unterschrift in lhrer Handy-App Digitales Amt erhalten Sie eine
Bildschirminformation als Bestatigung.

Information

Die Identifikation per ID Austria wurde durchgefiihrt.

OK

Abbildung: Information zum Durchfiihrungsende der Identifikation per ID Austria

Beachten Sie: Sofern der Notar in der Vorbereitung der Videokonferenz lhre Identitét bereits bestatigt,
entfallt die Identitatsfeststellung wahrend der Videokonferenz.
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4. Vorlesen eines Dokuments

X Videokonferenz

Niemand

4+ Automatischer Zoom
HLU

Grundbuch (Beispiel: 56209 Hallein)

EZ

Anteile (Beispiel: 484/14358 Anteile (BLNr. 24)
verbunden mit Wohnungseigentum an W 17)

Eigentimer (Beispiel: Max Mustermann, geb.____)

Aufgrund nachfolgend angefihrter Urkunde(n)

* Loschungserklarung des Landes Salzburg vom
« Laschungserklarung der Raiffeisenbank Hallein registrierte Genossenschaft mit
beschrénkter Haftung vom

werden nachfolgende Eintragungen bewilligt:

1. Im Lastenblatt die Einverleibung der Léschung des Pfandrechts im Betrag von

£ nwio iy dio  Woution  im bl n

Abbildung: Vorleseprozess wahrend der Videokonferenz

O&

QoI

@ Mustertest Klient2

(1 VKKlient

£ Teil
enz.

@ Mustertest Notar1
d

£ Teil.
enz-

@ Mustertest Klient2
®

@

y
m

Notariat

f ‘ll“'\ K

Loschungserklarung Apdf

Loschungserklarung B.pdf

Beim Vorlesen der Dokumente sehen Sie auf Ihrem Bildschirm das vorzulesende Dokument angezeigt.
Dadurch haben Sie die Moglichkeit im Dokument, das unter Videokonferenz-Dokumente namentlich

angefiihrt wird, mitzulesen.

Der Lese-Fortschritt innerhalb eines Dokuments ist im Datenraum synchronisiert, d.h. Sie folgen den
Scroll-Aktivitaten des Notars durch die jeweiligen Textpassagen innerhalb des Dokuments.

Beachten Sie: Die automatische Mit-Scroll-Funktion ist bei Ihnen aktiviert (-). Bei Bedarf kann diese

Funktion deaktiviert werden, wodurch Sie die Moglichkeit besitzen, auch selbstandig den Fortschritt

durchs Dokument zu steuern.

10
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5. Signaturprozess - In drei Schritten zur Signatur

5.1. Schritt 1: Bildschirm teilen

% Videokonferenz £ %

g D @ Mustertest Kiient2 N

[Momns ] ) - A
aR : s
L8 @ o vKKient =

Videokonferenz-Teilnehmer Notariat

o Bitte nutzen Sie in der Videokonferenz diesen Button, um thren Bildschirm zu teilen Mustertest Notar1

e + Wahien Sie in dem folgenden Dialog die Option ‘Gesamter Bildschirm' und wahlen Sie das Fenster in dem das zu unterschreibende Dokument
(]

dargestellt wird,

« Nach geleisteter Unterschrift Klicken Sie auf den blauen Button, um das Teilen des Bildschirms zu beenden.

Videokonferenz-Teilnehmer

Mustertest Klient2 @
@

+ Automatischer Zoom Videokonferenz-Dokumente

FONcouNmg P DXagH Deop

Starten des Signaturprozesses.

Wablen Sie zuerst die Seite auf er sgniert werden soll und ziehen Sie das @ Léschungserkiarung Apdf
Sichtbare Signatur (ziehen Sie den Signaturblock auf das
Dokument): @ Laschungserkldrung B.pdf
Antragsteter %)
= o,
oder

Abbildung: Teilen des Bildschirm mit den Notar vor der Klienten-Signatur

Fiir das Starten des Signaturprozesses weist lhnen der Notar die Berechtigung zu, dass Sie lhren

Bildschirm teilen. Wahlen Sie E im Bild des Notars, um das Dokument in weiterer Folge
unterschreiben zu kénnen.

Inhalte zum Teilen mit datenraum.notar.at auswéhlen Inhalte zum Teilen mit datenraum.notar.at auswéhlen
Die Website kann dann den Bildschirminhalt sehen Die Website kann dann den Bildschirminhalt sehen
Chrome-Tab Fenster Gesamter Bildschirm Chrome-Tab Fenster Gesamter Bildschirm
1 @ E-Mail - mliebminger@ntbs.at

Tab zum Teilen auswahlen

Gesamter Bildschirm

J
o) Auch Audio des Tabs teilen [ o) o) Auch Audio des Systems teilen @
Abbildung: Inhalte zum Bildschirm-Teilen Abbildung: Ausgewahlter ,Gesamter Bildschirm”

mit dem Notar auswahlen

Wahlen Sie den Reiter Gesamter Bildschirm, womit die Schaltflache aktiv gestellt wird.
Beachten Sie, dass Sie auf den kleinen Bildausschnitt von Gesamter Bildschirm klicken miissen, um

die Schaltflache aktiv zu stellen. Wahlen Sie , um den Signaturprozess zu starten.

11
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5.2. Schritt 2: Dokument signieren

X Videokonferenz

darges!

il
* Bitte nutzen Sie in der Videokonferenz diesen Button, um Ihren Bildschirm zu teilen.
 Wahlen Sie in dem folgenden Dialog die Option ‘Gesamter Bildschirm’ und wahlen Sie das Fenster in dem das zu unterschreibende Dokument

D @ Mustertest Kiien2 >
5 @

0

2 &
@ vKKiient =

Antragstelier

e Seite auf der signiert werden soll und iehen Sie das
Seitenansicht, um den Signaturblock zu positionieren.

Sichtbare Signatur (ziehen Sie den Signaturblock auf das
Dokument):

Videokonferenz-Teilnehmer Notariat

@ Mustertest Notar1
d

Videokonferenz-Teilnehmer

Mustertest Klient2
o
m

Videokonferenz-Dokumente

@ Loschungserklarung Apdf @

Léschungserklarung B.pdf

Abbildung: Signaturblock vor dem Aufbringen aufs Dokument

Ziehen Sie den Signaturblock

mit gedriickter Maustaste auf das gedffnete Dokument. Der

Notar hilft lIhnen mit Anweisungen, um die richtige Stelle dafiir zu finden, sofern der Notar nicht bereits
selbst den Signaturblock am Dokument platziert hat.

Mitg.: bestatigen Sie die Platzierung des Signaturblocks im Dokument, um den Signaturvorgang zu

starten.

Beachten Sie, dass der Notar im Setup der Videokonferenz den Signaturblock am zu unterschreibenden
Dokument bereits vor dem Start der Videokonferenz platzieren kann. In diesem Fall finden Sie den
Signaturblock am Dokument aufgebracht. Sie miissen in weiterer Folge nur mehr das Dokument

unterschreiben.

Signatureigenschaften

O Keine Angabe
@ Privatperson

O ppa

O In Vertretung
O Freitext

(Optional) Ort der Signatur (50/50)

Unterschrift wird geleistet als (38/50)

@ Abbrechen

Abbildung: Signatureigenschaften

Markieren Sie das entsprechende Optionsfeld (Unterschrift wird geleistet als) in welcher Funktion Sie

die Signatur leisten. Optional kdnnen Sie auch den Ort der Signatur angeben. Wahlen Sie =

12
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5.3. Schritt 3: Unterschreiben mit Handy-Signatur

Es offnet sich das Login-Fenster fiir lhre Handy-Signatur bei der ID Austria automatisch.

&) TRUST

Benutzername/Mobiltelefonnummer

Signatur-Passwort

Abbrechen Identifizieren

Signaturkarte verwenden

[ Eigenes Fenster Passwort falsch?

Abbildung: Login mit ID Austria

Geben Sie ins Eingabefeld Benutzername/Mobiltelefonnummer lhren Benutzernamen der ID Austria
oder lhre Handynummer mit oder ohne Landervorwahl (z.B. +436651234567 — ohne Leerzeichen oder
06651234567 — ohne Leerzeichen) ein. Ins Eingabefeld Signatur-Passwort missen Sie das gewéhlte

Passwort eingeben. Wahlen Sie .
Offnen Sie Ihre App Digitales Amt, um unter dem Meniipunkt Offene Signatur in Ihrem Profil den

angezeigten Vergleichswert zu bestatigen/zu unterschreiben. Mit dieser Unterschrift wird der
Signaturvorgang abgeschlossen.

Sie haben nun das Dokument in der Gegenwart des Notars unterzeichnet. Der Notar bestatigt im
weiteren Ablauf der Videokonferenz die ordnungsgemaRe Signatur. Sie erhalten eine entsprechende
Bildschirmnachricht (Dokument wurde erfolgreich signiert) und Sie sehen nun neben dem Dokument Ihre

Signatur mit = bestatigt.

13
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X Videokonferenz

~— * Nacn geleisteter Unterscnnt Kiicken Sie aut den Dlauen BUTton, um das leilen des BIlISChIrMS zu beenden

Positionierung per Drag n Drop:

Wahlen Sie zuerst die Seite auf der signiert werden soll und ziehen Sie das

Videokonferenz-Teilnehmer

@ Mustertest Klient2 = (0)
®

Videokonf Dol

, um den Signaturblock

ziehen Sie den Signaturblock auf das
Dokument wurde erfolgreich signiert.

Antragstesies Max Muste
(Advesse)

Unterscnri

wegen Grundbuc
Grundouch

datenraum notarat hat deinen Bildschirm freigegs

vV

@ LBschungserklarung Apdf B

@ Léschungserklarung B.pdf

Anpassen des Layouts
8 O

Abbildung: Darstellung nach der erfolgreichen Signatur

Mit ¥ heenden Sie das Teilen des Bildschirms.

Nach der Verabschiedung durch den Notar kénnen Sie mit G die videokonferenz verlassen.

5.4. Videokonferenz aus der Sicht des Gastes

Als teilnehmender Gast besitzen Sie keine Funktionalitdten in der Videokonferenz, da Sie nur iber einen
teilnehmenden Status verfligen (siehe auch 2.3. Teilnahme an der Videokonferenz als Gast). Sie miissen
also weder identifiziert werden, noch miissen Sie eine Unterschrift leisten.

Beachten Sie, dass lhre Teilnahme im Gast-Status dem Notar obliegt. D.h. der Notar kann Sie wahrend
der Videokonferenz zu dieser einladen oder Ihre Teilnahme als Gast noch wahrend der Videokonferenz

vorzeitig beenden.

,9, m. @ntbs.at
,559 Q m. s @ntbs.at B
(1 Release Tests B

O Videokonferenz-Teilnehmer Notariat

N
(MN)

N_e®

Videokonferenz-Teilnehmer

Abbildung: Sichtweise des Videokonferenz-Ablaufes aus der Sicht des Gaste
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